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I. VARTOJAMOS SAVOKOS

1.

2.

10.

11.

Asmens duomenys / Duomenys — bet kuri informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé
nustatyta arba gali bati nustatyta.

Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio Duomenys tvarkomi. Duomeny subjekty
kategorijos:

o Klientai — autoserviso paslaugy gavéjai;

o Potencialus klientai — asmenys, doméjesi paslaugomis;

o Darbuotojai — Oldautos darbuotojai;

o Kandidatai — asmenys, dalyvaujantys atrankose;

o Tiekeéjai / jy atstovai — juridiniy asmeny kontaktiniai asmenys.

Specialiy kategorijy duomenys — sveikatos, biometriniai ir kiti Duomenys, kuriems
taikomi papildomi apsaugos reikalavimai. Oldauta tokiy duomeny nerenka, iSskyrus
sveikatos pazymas darbuotojy bylose, kai to reikalauja teisés aktai.

Svetainé — Oldautos interneto svetainé [www.oldauta.lt].
IP adresas — unikalus numeris, identifikuojantis prie interneto prijungta jrengin;.

Oldauta — UAB ,,Oldauta“, juridinio asmens kodas 300060858, PVM mokétojo kodas
LT100001263716, Moléty g., 74, Utena LT-28135, duomenys kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos V] ,,Registry centras”.

Partneris / Duomeny tvarkytojas — juridinis / fizinis asmuo, kuris Oldautos vardu tvarko
Duomenis (pvz., ,Wix.com Ltd.”, ,,Google LLC", SMS paslaugy teikéjas, buhalteriné
jmoné).

Trecioji Salis — asmuo, kuris néra Duomeny subjektas, Oldauta ar Duomeny tvarkytojas.

Bendras Duomeny valdytojas — kai Duomenis kartu su Oldauta valdo dar vienas
valdytojas (Siuo metu netaikoma).

Paslaugos — Oldautos teikiamos paslaugos (diagnostika, remontas, serviso priminimai,
lojalumo programa, akcijos).

Slapukai (Cookies) — mazi tekstiniai failai, jraSomi galutiniame jrenginyje narSant
Svetainéje.



12. Tiesioginé rinkodara — veikla, skirta tiesiogiai sitlyti prekes ar paslaugas ir / ar teirautis
nuomones.

13. GDPR - 2016-04-27 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679.

Il. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Privatumo politika reglamentuoja Vartotojo pagrindinius asmens duomeny tvarkymo
principus bei tvarka.

2. Vartotojo Asmens duomeny tvarkyma nustato $i Privatumo politika, o tiek kiek ji
nereglamentuoja — 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES)
2016/679 (toliau — ,Reglamentas”), Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymas ir kiti Lietuvos Respublikos ir Europos Sgjungos teisés aktai.

3. Vartotojai su Privatumo politika gali susipaZinti Svetainéje.
4. Duomeny valdytojas pagal Sig Privatumo politikg yra Oldauta.

5. Vartotojas nurodydamas Svetainéje, Elektroninéje parduotuvéje, Autoservise savo asmens
duomenis, sutinka, kad Oldauta juos valdys ir tvarkys Sioje privatumo politikoje bei teisés
aktuose numatytais tikslais, priemonémis ir tvarka.

6. Tam tikry registracijos duomeny pateikimas yra bdtinas ir nepateikus jy, Vartotojas negalés
naudotis Paslaugomis. Registruodamasis Svetainéje, Elektroninéje parduotuvéje Vartotojas
patvirtina, kad nurodyti asmens duomenys yra tikslUs ir teisingi.

7. UAB ,,Oldauta” neprisiima atsakomybés uz netikslius, neiSsamius ar klaidingai pateikus
Vartotojo duomenis.

l1l. ASMENS DUOMENY TVARKYMO PAGRINDAI

Pagrindas Aprasymas

Sutikimas Naujienlaiskiy siuntimas, lojalumo programa, akcijos, serviso
(GDPR 6 str. 1 a) priminimai SMS / el. pastu.

Sutarties vykdymas Paslaugy suteikimas, apmokeéjimas, klienty aptarnavimas,

(GDPR 6 str. 1 a) darbuotojy darbo sutartys.

Teisiné prievolé Buhalteriné apskaita, mokesciy administravimas, transporto

(GDPR 6 str. 1 a) priemoniy remonto Zurnalai.

Teisétas interesas Svetainés tobulinimas, saugumas, statistika, gin¢y valdymas, vaizdo
(GDPR 6 str. 1 a) stebéjimas, darbuotojy atranka.




IV. KOKIUS DUOMENIS TVARKOME, KODEL IR KIEK LAIKO

Nr. | Duomeny srautas | Tvarkomi duomenys Tikslas / Saugojimo
pagrindas terminas
1 Paslaugy Vardas, pavardé, tel. nr., Sutartis; teisiné 5 m. nuo
suteikimas el. pastas, automobilio prievolé paslaugos
Autoservise VIN, valstybinis nr.,
remonto istorija
2 | Saskaity iSrasymas | Vardas, pavardé, adresas, Sutartis; teisiné 10 m. apskaitai
mokéjimo duomenys prievolé
3 | Lojalumo Vardas, kontaktai, pirkimy | Sutikimas Kol atSaukiamas
programa istorija sutikimas
(planuojama)
4 | Akcijos / zaidimai Vardas, kontaktai Sutikimas 12 mén.
(planuojama)
5 | Serviso priminimai | Vardas, kontaktai, Sutikimas Kol atsaukiamas
(SMS / el. pastas) automobilio duomenys sutikimas
6 | Tiesioginé Vardas, kontaktai Sutikimas Kol atSaukiamas
rinkodara sutikimas
7 | Apklausos/ Anoniminiai arba su Teisétas interesas | 12 mén.;
atsiliepimai kontaktais anoniminiai —
3 meén.
8 | Vaizdo stebéjimas | Vaizdo jrasai patalpose ir Teisétas interesas | 30d.;
lauke
9 | Statistika ir analizé | Nuasmeninti narSymo Teisétas interesas | 5 m.
(Wix, Google duomenys
Analytics)
10 | Darbuotojy ASM kodas, kontaktai, Sutartis; teisiné 50 m.
personalo bylos darbo sutartis, sveikatos prievolé (DK 47 str.)

pazymos




11 | Kandidaty atranka | Vardas, kontaktai, CV, Teisétas interesas | 6 mén. po
(cv) motyvacinis laiskas, (Zingsniai pries atrankos
pokalbiy jrasai sudarant sutartj) | pabaigos

V. SLAPUKAI (COOKIES)

1. Svetainé (sukurta per ,Wix.com Ltd.“) naudoja Siuos slapukus (pavyzdiné matrica):

Slapuko Tiekéjas | Tipas Galiojimo Tikslas

pavadinimas trukmeé

XSRF-TOKEN Wix Techninis | Sesija Saugumas — apsauga nuo CSRF
hs Wix Techninis | Sesija Sesijos identifikatorius
svSession Wix Funkcinis | 2 m. Vartotojo sesijos

identifikavimas

_ga Google | Analitinis | 2 m. Google Analytics
_gid Google | Analitinis | 24 val. Google Analytics
_fbp Meta Tikslinis | 3 meén. ,Meta Pixel” reklamai

2. Pirma kartg apsilankius rodomas pranesimas apie slapukus; sutikimg galite bet kada
atSaukti narsyklés nustatymuose.

3. Norédami daugiau suzinoti, kaip valdyti slapukus, apsilankykite adresu:
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/ .

VI. DUOMENUY GAVEJAI IR TVARKYTOJAI

Kategorija Teikéjas Salis Apsaugos priemoneé

Svetainés platforma | Wix.com Ltd. | Izraelis / JAV | EK tinkamumo sprendimas + SCC

Analitika Google LLC | JAV SCC

VII. TARPTAUTINIS DUOMENUY PERDAVIMAS

Duomenys perduodami uz EEE riby tik tada, kai paslaugas teikia tarptautiniai Partneriai (Wix,
Google). Taikome EK sprendimg dél Izraelio tinkamumo arba SSC modelines sutarties sglygas.

VIil. AUTOMATINIS SPRENDIMY PRIEMIMAS IR PROFILO KURIMAS


http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/

Oldauta nenaudoja automatizuoto sprendimy priémimo, sukeliancio teisines pasekmes
Duomeny subjektui. Profiliais paremti pasitlymai (pvz., nuolaidos lojalumo programoje) kuriami
tik gavus sutikima.

IX. VAIZDO STEBEJIMAS

1. Patalpose ir lauke jrengtos HD kameros (rezoliucija — 1080p, 25 k./s). Jrasai saugomi NVR
serveryje serveryje su RAID 5.

2. Prieiga prie jrasy suteikiama tik jgaliotiems darbuotojams (IT specialistas, direktorius).
Naudojamas individualus prisijungimas, dviejy veiksniy autentifikavimas.

3. Incidento atveju jrasai eksportuojami ir saugomi atskiroje Sifruotoje laikmenoije iki ginc¢o
pabaigos.

X. DUOMENY SAUGUMAS

10.1 Techninés priemonés

HTTPS su TLS 1.3 sertifikatu;

Serveriy apsauga ,Wix“ duomeny centruose (ISO 27001, SOC 2);

NVR serveryje diskuose jgalintas AES-256 Sifravimas;

e Atsarginés kopijos — kasnakt, laikomos 30 dieny, Sifruotos.
10.2 Organizacinés priemonés

e Darbuotojai pasiraso konfidencialumo sutartis.

e Vykdomas prieigos teisiy perziuréjimas kas 6 mén.;

XI. DUOMENY SUBJEKTO TEISES

Teisé Jgyvendinimo budas Terminas
Susipazinti su Duomenimis | El. pastu arba rastu 30d.
IStaisyti Duomenis El. pastu arba rastu 30d.

BUti pamirstam El. pastu arba rastu 30d.
Apriboti tvarkyma El. pastu arba rastu 30d.
Nesutikti su rinkodara Nuoroda el. laiSke arba el. pastu | Nedelsiant




XIl. PRASYMUY PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

1. PraSymai teikiami el. pastu oldauta@gmail.com, arba rastu Moléty g. 74,
LT-28135 Utena.

2. Oldauta patikrina tapatybe (asmens dokumento kopija / kvalifikuotas el. parasas).

3. Sprendimas priimamas per 30 dieny; kompleksiniais atvejais terminas gali blti pratestas
dar 30 dieny.

XIll. DUOMENY SAUGUMO PAZEIDIMAI

1. Pazeidimu laikomas Duomeny saugumo pazeidimas, sukeliantis atsitiktinj ar neteisétg
sunaikinimg, praradima, pakeitimg, atskleidima.

2. Incidenty valdymo komanda: IT specialistas, direktorius, buhalteris.
XIV. POLITIKA DEL VAIKY DUOMENUY

Asmenys, kurie yra jaunesni negu 16 mety, negali teikti jokiy asmens duomeny per musy
svetaine /socialiniy tinkly paskyras. Jei esate asmuo, kuris yra jaunesnis negu 16 mety, pries
pateikdami asmenine informacijg) turite gauti savo tévy arba kity teiséty globéjy sutikima.

XV. POLITIKOS ATNAUIJINIMAI

Retkarciais galime atnaujinti Sig privatumo politikg. Atnaujinta versija bus paskelbta musy
svetainéje su nauja jsigaliojimo data. Rekomenduojame periodiskai perzitreéti Sig privatumo
politikg, kad batumeéte informuoti apie misy duomeny naudojimo praktika.



